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Uvodna razmatranja

Uputstvo predstavlja vodi¢ za kreiranje sveobuhvatnog i konzistentno anotiranog korpusa za domen
visokog obrazovanja. Kroz vodi¢ su date konkretne instrukcije i uputi za identifikovanje, interpretiranje i
oznacavanje razli¢itih aspekata sentimenta definisanih modelom anotacije. Instrukcije i saveti su dati u
formi primera i objasnjenja. Svi prezentovani primeri su deo originalnog skupa podataka’. Nad skupom
podataka izvriena je korekcija pravopisa’. Usled kompleksnosti jezika i nepostojanja softvera koji bi
automatizovano i bez greske radio korigovanje gramatickih greSaka, gramaticke greske su zadrzane.

Korpus je reprezentovan u formi jednog Microsoft Excel fajla. Korpus je preprocesiran automatskim
razdelnikom recenica tako da jedan red u Excel fajlu predstavlja ta¢no jednu recenicu. Re¢enicama su

pridruzene oznake da bi se znalo kojem komentaru pripada recenica.

Proces anotacije je prikazan na slici 1.

Segment teksta L. Anotiranje polanteta
Eomentar studenta " . Anotiranje aspekta =P
koji se anotira sentimenta
. .. Izdvajanje Pndruzivanje
Anotiranje negacije . Jary . . . .J
sentiment rei intenziteta sentimenta

I

Omaéavanje opsega
vaZenja negaclje

Slika 1. Proces anotacije

Pre sprovodenja samog postupka anotacije, anotatori se upucuju na detaljno izu€avanje prezentovanog
uputstva kako je ilustrovana i opisana vecina standardnih slucajeva i problemati¢nih primera. U procesu
anotacije anotatori aktivno konsultuju uputstva i koriste ih. Ukoliko se i nakon razmatranja uputstva
pojave nejasnoce anotatori postupaju po sopstvenom nahodenju, odnosno odabiraju anotaciju za koju
smatraju da je najadekvatnija. Ovakve sluCajeve anotatori oznacavaju u predvidenom polju Komentar
upisivanjem procenata pouzdanosti anotacije na skali od 0% do 99%.

U procesu anotacije pratiti sledece korake i opste savete:

1. Pazljivo procitati reCenicu, ako je potrebno i viSe puta.

2. Kako se misljenja ne iskazuju u formi upita, ukoliko se pojavi upitna recenica ne anotirati je.

3. Analizirati recenicu kako bi se utvrdio predmet o kojem se pise i o0znaciti reCenicu odabirom
jedne od predefinisanih vrednosti za atribut Aspekt, slika 2. Ukoliko re¢enica obuhvata vise od
jednog aspekta, oznaciti svaki deo reCenice koji se odnosi na jedan aspekt i anotirati svaki deo
zasebno (postupak je detaljnije opisan u poglavlju Postupak anotacije). Proces anotacije Aspekta
je prikazan na slici 3.

! Primeri prezentovani u uputstvu za anotaciju nisu deo skupa koji anotatori anotiraju.
2 https://hacheck.tel.fer.hr/



4. U obuhvatu re€enice koja je predmet anotacije voditi raCuna da se ukljuéi interpunkcijski znak
bez praznog polja nakon njega.

5. Anotator utvrduje da li se o prezentovanom delu teksta, kojem je dodelio adekvatan aspekt, pise u
pozitivnom, negativnom ili neutralnom svetlu, na osnovu ¢ega pridruzuje polaritet sentimenta
postavljanjem vrednosti atributa SentimentPolaritet, slika 4. Ukoliko u nekoj recenici nema
iskazanog sentimenta, takve reCenice treba klasifikovati kao neutralne. Proces anotacije
SentimentPolariteta je prikazan na slici 5.

6. Aspekt i polaritet sentimenta mogu biti iskazani na implicitan i eksplicitan na¢in. 1z tog razloga
anotatori koriste svoja iskustvena saznanja i zdravorazumsko rasudivanje kako bi utvrdili koji
aspekt je predmet pisanja, odnosno koji polaritet sentimenta se pridruzuje identifikovanom
aspektu.

7. Ukoliko se recenici ne moze pridruziti aspekt ili sentiment, bez razmatranja konteksta, anotatori
se upucuju da pogledaju ostale reCenice koje ¢ine komentar te da nakon toga pridruze adekvatne
atribute recenici koju anotiraju.

8. Postavljanjem atributa IntenzitetSentimenta na vrednost od 1 do 3, anotator pridruzuje intenzitet
iskazanom sentimentu u tekstu gde 3 oznacava snazan pozitivan ili negativan sentiment, 2 srednji
i 1 slab sentiment.

9. Atributi PozitivnaRe¢ i NegativnaReé, za razliku od ostalih atributa, nemaju unapred definisanu
listu vrednosti sa koje ¢e anotatori odabirati adekvatnu. Naime, da bi se postavila vrednost ovih
atributa, re¢ na osnovu koje je anotator identifikovao sveobuhvatni sentiment iskazan u recenici,
potrebno je procitati reCenicu i identifikovati jednu ili vise takvih re¢i. Kako su ovakve reci
specifi¢ne za svaku reCenicu, anotator svaku sentiment re¢ oznacava i odabira adekvatnu vrednost
PozitivnaRe¢ ili NegativnaRe¢ u zavisnosti od sentimenta koju oznaéena re¢ nosi.

10. Povesti racuna o na¢inu selektovanja re€enica i re¢i kako se ne bi izostavilo slovo ili dodao
suviSan prazan prostor (space).

11. Atribut Negacija je namenjen oznafavanju negacija u re¢enicama. Svaku re¢cu koja predstavlja
negaciju (ne, nema, nije i sliéno) potrebno je oznaciti.

12. Atributom OpsegVaZenjaNegacije obuhvata se deo teksta koji recca negira.

U nastavku je prezentovno uputstvo za svaki atribut definisan modelom anotacije.

Atribut Aspekt

Atribut aspekt oslikava predmet komentarisanja. Obzirom na izvor podataka®, prirodu sadrzaja, kao ina¢in
na koji se iznose misljenja, osnovni aspekti 0 kojima se pise su profesor® i predmet. Aspekt profesor
obuhvata dve kategorije: predavanja i odnos profesora prema studentima, dok aspekt predmet obuhvata:
materijale i organizaciju predemta. Za re¢enice ¢iji se sadrzaj ne odnosi na domen visokog obrazovanja,
ali ipak sadrze odredeni sentiment, definisana je vrednost Drugi aspekt. Hijerarhija aspekata je
predstavljena na slici 2.

® Izvor podataka predstavlja sajt http://oceniprofesora.com/

* U ovom kontekstu profesor se odnosi na sve predavace na visokoobrazovnim institucijama, odnosno redovne
profesore, vanredne profesore, docente, asistente sa doktoratom, asistente, saradnike u nastavi, istrazivace
pripravnike i drugo osoblje angaZovano u nastavnom procesu.
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Aspekt

Profesor Predmet Drugi aspekt

Organizacija

Odnos prema
predmeta

studentima Materijali

Predavanja

Slika 2. Vrednosti atribura Aspekt

Proces anotiranja aspekta je prikazan na slici 3. Kako stablo odlu¢ivanja prikazuje, anotator prvo
pridruzuje komentaru neki od aspekata na nizem hijerarhijskom nivou. Ukoliko ne postoji osnova za
takav nacin anotacije, komentaru se dodeljuje aspekt viseg hijerarhijskog nivoa. U nastavku su detaljnije

objasnjeni i ilustrovani pojedina¢ni aspekti.
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Slika 3. Anotiranje aspekta - stablo odlu¢ivanja

Predavanja se odnose na nacin izlaganja profesora, nacin prenosenja znanja, koliko dobro profesor
objasnjava gradivo koje predaje, stepen interesantnosti predavanja, upotrebljivost predavanja za pripremu
ispita, 1 slicno.

Primeri recenica ¢iji aspekt je Predavanje:



P.1 SavrSeno predaje 1 ne postoji mogucénost da neSto ostane nejasno u gradivu.
predaj postoj g 1) gr
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.2) Predavanja su retko kad Zivahna, ali su uvek korisna.
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.3) Predavanja su zanimljiva i nisu bila niSta posebno korisna.
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.4) Njena predavanja nisu nezanimljiva, ali se ne mogu iskoristiti kao podloga za spremanje ispita.
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.5) Na kraju svakog njenog predavanja sam se pitao: Zar je proslo 2h? ...
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.6) Posto sam je ukupno pet puta videla na predavanjima, ne znam da li su korisna ili zanimljiva...
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.7)  Uvek pripremljena za ¢as...
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.8) Veoma jednostavno objasni komplikovane stvari.
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.9) Recenice nedovrSene i nemaju puno smisla $to onemogucéava studenta da vodi beleSke na
predavanjima.
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.10) Ona sta ispredaje, ispredaje i ja retko kada stignem da zapiSem neSto u beleSke, jer mnogo brzo
govori.
[Aspekt=predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

Prvih Sest recenica (P.1 - P.6) ukazuju na primere u kojima je aspekt Predavanje eksplicitno iskazan.
Recenice se razlikuju prema iskazanom sentimentu i njegovom intenzitetu. U narednoj recenici (P.7)
upotrebljen je sinonim za pojam predavanje. Reenice (P.8 - P.10) ilustruju situacije u kojima pisac
komentara ukazuje na kvalitet i nacin izlaganja gradiva. Naime, u primerima se ukazuje na stil
izrazavanja i predavanja profesora.

Odnos prema studentima se odnosi na ophodenje profesora prema studentima na nastavi, tokom provere
znanja, na konsultacijama i u drugim situacijama, zatim na kvalitet komunikacije izmedu profesora i
studenta, (ne)postojanje jasnog Kriterijuma pri ocenjivanju, i sli¢no.

Primeri reéenica Ciji aspekt je odnos prema studentima:

(P.11) U komunikaciji je i vise nego korektan.
[Aspekt=odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.12) Ovakva komunikacija i sposobnosti aktivnog slusanja dovoljno govore o njenim profesionalnim
kvalitetima (koji postanu jo$ jasniji ukoliko se analizira na ¢emu je diplomirala, magistrirala i
doktorirala).



[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.13) Vraca radove jer u njenom imenu nije bilo dodato prezime Ili¢ koje sad vise nema.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.14) Koliko ona ulaze u svoj rad, toliko i o¢ekuje od studenta, zato mislim da je opravdano stroga.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

Prve tri reCenice ilustruju situacije u kojima se na eksplicitan na¢in ukazuje na odnos profesora prema
studentu, kvalitet komunikacije (P.11) i (P.12) i korektnostodnosa prema studentima (P.13) predstavljaju
predmet ovih reCenica. U primeru (P.14) student piSe o ofekivanjima profesora i istie strogost kao
karaktiristiku koja dodatno opisuje njegov odnos prema studentu.

(P.15) Nije toliko sitni¢av i mnogo je korektniji pri ocenjivanju.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.16) Na usmenom ako se odgovara medu prvima jako korektna.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.17) Nije otvoren za studentove ideje, tj. ukoliko neki problem ima 2 moguca resenja, on prihvata
samo ono koje je on zamislio, bez obzira da li je drugo resenje isto ta¢no.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.18) Ne ceni trud, samo gleda rezultat.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

Navedeni primeri ilustruju odnos profesora prema studentima u procesu provere znanja. U prva dva
primera (P.15) i (P.16) predmet pisanja je nacin ispitivanja i ocenjivanja studenata. U primeru (P.17)
student ukazuje na Zelju za Sirim shvatanjima profesora i otvorenijim odnosom. U pozadini primera (P.18)
je iskazana sugestija za uvazavanjem angazmana studenta na predmetu prilikom ocenjivanja.

(P.19) Jednom je bitno odakle je Egej, a sledeci put nije bitno kako se zove Antigonin brat.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.20) Razumem da radite stresan posao, ali mora se imati neka samokontrola.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.21) Jedini problem je u tome $to ta energija nekad moze da ima rezidual u vidu besa i malo
agresivnijeg ponasanja :).
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

P.22) Njena filozofija je ja sam asistent i tu sam da vam svima zagor¢am zivot...
J ja jeJ g
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.23) Kod nje samo obavezni predmeti, od izbornih bezite.
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.24) Ne sme niko nista da je pita,...... inace
[Aspekt= odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]



U primeru (P.19) student ukazuje na nejasno postavljene kriterijume na predmetu koji mogu dovesti do
zabune, nezadovoljstva i nesigurnosti studenata. Naredni primeri (P.20 — P.23) ilustruju situacije u kojima
se implicitno ukazuje na odnos profesora prema studentima. U primeru (P.24) u pozadini iskazanog
misljenja je strah studenata koji posledi¢no ograni¢ava njihovu komunikaciju sa profesorom.

Ukoliko se recenica koja je predmet anotacije odnosi na profesora, ali se ne moze kategorisati u jednu od
prethodne dve kategorije (predavanja i odnos prema studentima), takvim reCenicama dodeliti aspekt
Profesor. Primeri recenica ¢iji aspekt je profesor:

(P.25) Najcesce ne zna $ta prica i predaje.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.26) Trudi se da da svoj maksimum na svakom casu.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.27) Ne vlada materijom, jako nesigurna.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.28) Jeste malo kapriciozan, ali je ipak dobar profesor.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

U navedenim primerima (P.25 — P.28) studenti opisuju razli¢ite karakteristike profesora.

(P.29) Sve u svemu, pozitivna ocena.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.30) Suvise nonsalantan.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.31) PonaSanje neprimereno.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

Kako je priroda sajta sa kojeg su podaci prikupljeni takva da studenti prvenstveno iskazuju svoje
misljenje o konkretnom profesoru, ukoliko student iskaze svoj stav ili ocenu, ali ne naznaci eksplicitno
aspekt, poput primera (P.29), moze se pretpostaviti da je re¢ o sveukupnoj oceni profesora. Primeri (P.30)
i (P.31) ukazuju na situacije u kojima student nije ni na implicitan ni na eksplicitan naéin ukazao na
precizniji aspekt pisanja, naime ne zna se da li je profesor nonsalantan u odnosima sa studentima ili
tokom svojih predavanja, odnosno ne zna se kada i u kojim situacijama se profesor neprimereno vlada, ali
je jasno da se upucene krtike, odnosno pohvale odnose na profesora, te ovakvim primerima treba dodeliti
aspekt profesor.

(P.32) Steta da je jedan ovakav profesor otisao u penziju, bila mi je cast ...
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.33) Samo reci hvale za ovog predavaca, sve je bilo vrhunski.
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.34) Bez konkurencije jedan od najlosijih asistenata na faksu..
[Aspekt=profesor; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

U navedenim primerima (P.32-P.34) studenti eksplicitno govore o profesorima, ali bez preciznijeg
navodenja aspekta (0dnos prema studentima ili predavanja).
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Materijali se odnose na dostupnost i kvalitet nastavnih materijala. Primeri reenica &iji aspekt je
materijali:

(P.35) Najtezi ispit zbog nepodesnog materijala za ucenje.
[Aspekt=materijali; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.36) Materijal za uéenje jeste dostupan, ali je nerazumljiv, nabacan, bez reda, bez nekog razumljivog
recnika.
[Aspekt=materijali; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.37) Materijali nisu ba$ zavidnog kvaliteta.
[Aspekt=materijali; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.38) Takode, zadaci su vrlo zastareli i nekorisni, mahom svi li¢e jedan na drugi.
[Aspekt=materijali; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

U primerima (P.35-P.37) studenti eksplicitno isti¢u aspekt predmet u svojim komentarima, dok u primeru
(P.38) student pise o kvalitetu zadataka na osnovu kojih se priprema ispit, te na implicitan nacin ukazuje
na kvalitet dostupnih materijala.

Organizacija predmeta se odnosi na na¢in na koji je nastava organizovana, logistika ispita, kako je npr.
predmet podeljen na kolokvijume i sli¢ni tehni¢ki aspekti izvodenja nastave i provere znanja. Primeri
reCenica Ciji aspekt je organizacija predmeta:

(P.39) Smatram da je sama organizacija nastave i polaganja ispita izuzetno losa.
[Aspekt=organizacija predmeta; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.40) Ne znam kakva je u NS, verovatno je ceo predmet tamo organizovan na bolji na¢in ali u SU nije
bas bajno pa zato malo slabije ocene.
[Aspekt=organizacija predmeta; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.41) Sistem rada na ovom predmetu je odli¢an.
[Aspekt=organizacija predmeta; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.42) Svaki ispit je podeljen u glave, pri ¢emu se svaka glava polaze kao zaseban ispit, pri ¢emu
ispitivanje traje i po vise od 3, 4 sata...
[Aspekt=organizacija predmeta; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.43) Ne da Roska ocenu bez kupljene knjige. :D
[Aspekt=organizacija predmeta; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

U primerima (P.39) i (P.40) studenti u svojim komentarima eksplicitno spominju organizaciju predmeta.U
primeru (P.41) sistem rada ukazuje na to da je re¢ o kompletnoj organizaciji predmeta, dok se u primeru
(P.42) govori 0 generalnoj organizaciji svih ispita kod odredenog profesora. Primer (P.43) ilustruje
implicitno iskazivanje ovog aspekta.

Ukoliko se u recenici koja je predmet anotacije piSe o predmetu koji profesor ili asistent predaje, ali ne i o
nastavnim materijalima, odnosno organizaciji predmeta takvim re¢enicama je potrebno dodeliti aspekt
Predmet. Primeri recenica ¢iji aspekt je predmet:



(P.44) Tolika su mi bila ocekivanja od ovog predmeta, a dobila sam samo nepotreban stres.
[Aspekt=predmet; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.45) Ceo predmet je bizaran, na kraju nemate nijedan pristojan rad, a nemate ni novo znanje.
[Aspekt=predmet; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.46) Jedino Sto se da naugiti iz ovog predmeta je da ne treba kasniti i piti vodu pored kompjutera.
[Aspekt=predmet; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.47) Totalno beskoristan predmet prirodne nauke 3na ovom fakultetu.
[Aspekt=predmet; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

Ukoliko u recenici koja je predmet anotacije dode do promene aspekta, anotiranje raditi parcijalno,
odnosno anotirati deo rec¢enice koji se odnosi na jedan aspekt i postupak ponoviti sa svakom promenom
aspekta u reCenici. Primeri recenica sa vise od jednog aspekta:

(P.51) Samo cita sa papira, i trazi da se sve uc¢i napamet.
[Aspekt=predavanja; odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.52) Izuzetno dobar predavac, svakako autoritativan, ali i korektan za komunikaciju kada mu se pride
sa jasnim pitanjem ili zahtevom.
[Aspekt= profesor; odnos prema studentima; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

(P.53) Predmet je vrlo Kkoristan, profesorka je odli¢na, poseduje veliko znanje i ume da ga prenese na
studente.
[Aspekt= predmet; profesor; predavanja; SentimentPolaritet=; Intenzitet=]

Tokom anotacije se moze pojaviti bilo koja kombinacija navedenih aspekata, potrebno je da anotatori
anotiraju deo recenice do tacke u kojoj nastaje promena aspekta pisanja, zatim da od promene aspekta
ponove postupak anotacije. U primeru (P.51) student u prvom delu reenice ukazuje na kvalitet izlaganja
profesora, dok u drugom delu govori o odnosu profesora prema studentu tokom provere znanja. Student u
primeru (P.52) u prvom delu isti¢e SvVoje misljenje o profesoru, nakon ¢ega opisuje odnos profesora prema
studentima. U poslednjem primeru (P.53) student prvo govori o kvalitetu predmeta, potom o kvalitetu
profesora i njegove sposobnosti da prenese znanje.

Ukoliko je emotikon deo re€enice (nalazi se na pocetku, sredini ili kraju reCenice) ne odvajati ga iz
anotacije. U recenici ,,Super profesor :).“ potrebno je celoj recenici dodeliti aspekt profesor. Ne odvajati
ovakve primere na dve anotacije u kojoj ¢e se posebno anotirati tekst ,,super profesore, a posebno ,,:).
Emotikone zasebno anotirati samo kada on samostalno predstavlja re¢enicu.

Sadrzaj reCenica koje su predmet anotacije moze izaci iz okvira visokog obrazovanja, na primer: lepota
profesora, saveti studenata u kojima se ne opisuje nijedan od gore navedenih aspekata, recenice u kojima
je predmet pisanja bez uticaja na (ne)kvalitet obrazovnog procesa, predavaca i generalno visokog
obrazovanja. Takvim reCenicama se dodeljuje vrednost Drugi aspekt. Ovakve reCenice, mada se ne
odnose na domen visokog obrazovanja, mogu nositi sentiment, te im je potrebno pridruziti i ostale
atribute (sentiment polaritet, intenzitet, pozitivne i negativne reéi i negaciju ukoliko je ima u recenici).
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Atribut Sentiment polaritet

U ovom koraku anotacije, u re¢enicama u kojima su iskazana uverenja, emocije ili misljenja, u kojima
pisac procenjuje ili sudi o predmetu pisanja, potrebno je prepoznati sentiment (emociju) koju pisac
iskazuje u svom komentaru. Atribut Sentiment polaritet moze poprimiti jednu od slede¢ih vrednosti:
pozitivan, negativan, neutralan, slika 4.

)

Polaritet
sentimenta
;I—J
| | | 1

Pozitivan Negativan Neutralan

Slika 4. Vrednosti atributa Sentiment polaritet
U definisanju polariteta sentimenta, anotatori mogu razmotriti slede¢i kriterijum:

Da li je pisac u delu komentara, kojem je u prethodnom koraku pridruzen
aspekt, iskazao pozitivnu emociju, te se predmet o kojem pise moze smatrati
kao prednost ili pozeljna osobina, odnosno negativnu emociju, te se predmet
o kojem se piSe moze smatrati nedostatkom ili nepoZeljnom osobinom?

Ukoliko je odgovor na ovo pitanje Da onda se mozZe anotirati pozitivan ili negativan sentiment, suprotno
vrednost atributa Sentiment polaritet se moZe postaviti na neutralan. Proces anotiranja je prikazan na slici
5.

Da li je u recenici iskazano

pozitivno osecanje?

=
[=}

Da” ¥ THe_
Anotirati Pozitivan Da li je u recenici iskazano
sentiment negativno osecanje?
pa ” = M
Anotirati Negaotivan Anotirati Newtrolan
sentiment sentiment

Slika 5. Anotiranje polariteta sentimenta — stablo odlu¢ivanja

U nastavku su dati primeri koji detaljnije ilustruju razlicite vrednosti ovog atributa.

(P.54) Jedan od najboljih profesora.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=pozitivan; Intenzitet=]
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(P.55) Profesor koji se trudi da mu predavanja budu zanimljiva.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=pozitivan; Intenzitet=]

(P.56) Takode, profesor sa izgradenim kriterijum, nema veze ko izlazi koji put, koji je rok, nema uticaja
raspolozenje, pravi profesionalac i to mozda nekima smeta jer nema tu na smeh, lepe oci i sl. ve¢
se trazi znanje i mnogo bitnije, razmisljanje.

[Aspekt=; SentimentPolaritet=pozitivan; Intenzitet=]

(P.57) U svakom sluc¢aju, c¢ast mi je bila da slusam i polazem kriminologiju, kao veoma strucan,
znacajan i zanimljiv predmet, kod profesora Kesica.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=pozitivan; Intenzitet=]

Primeri (P.54-P.57) ilustruju recenice u kojima su iskazana pozitivna ose¢anja. Na osnovu primera moze
se zakljuciti da su karakteristike profesora, pristup studentima, kvalitet predmeta i drugi aspekti o kojima
se piSe pozeljne osobine koje studenti cene.

(P.58) Mnogo je dosadna.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=negativan; Intenzitet=]

(P.59) Zena jako lose predaje, ne zna da drZi paznju uopste.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=negativan; Intenzitet=]

(P.60) Sklona je tome da uzima studente na zub.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=negativan; Intenzitet=]

(P.61) Sto se ti¢e materijala za udenje stvarno bi bilo poZelino da odrade neku zbirku zadataka, sa
postupcima ili barem reSenjima zadataka, da bi studenti znali $ta se o¢ekuje od njih.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=negativan; Intenzitet=]

(P.62) Studenti su dolazili u fazu da uce takve detalje ne shvatajuci vise $ta je sustina dela.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=negativan; Intenzitet=]

(P.63) Predugo trajanje usmenog ispita (od 9-17).
[Aspekt=; SentimentPolaritet=negativan; Intenzitet=]

Primeri (P.58-P.63) ilustruju primere u kojima pisac komentara isti¢e negativnu stranu i nepozeljne
karakteristike aspekta o kojem pise.

(P.64) SlaZem se za skripte sa kolegama dole.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=neutralan; Intenzitet=]

(P.65) Predavanja su obavezna...
[Aspekt=; SentimentPolaritet=neutralan; Intenzitet=]

(P.66) Po njenom sistemu se moze skupiti max 120 bodova - 95 je potrebno za 10.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=neutralan; Intenzitet=]

(P.67) Stalno istice da je dosao sa FTN.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=neutralan; Intenzitet=]
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Primeri (P.64) i (P.65) ilustruju primere u kojima pisac komentara ne iskazuje jasno emaociju, te se ovakve
reenice anotiraju kao neutralne. Ukoliko u recenici student iskazuje éinjenicu, ne svoje subjektivno
misljenje ili stav po pitanju profesora, odnosno predmeta koji profesor predaje (P.66) i (P.67), takvim
reCenicama se takode dodeljuje neutralan sentiment.

ReCenicama u kojima pisac teksta govori o jednom aspektu, ali iskazuje dva suprotna sentimenta,
potrebno je tako anotirati da se svakom delu recenice dodeli adekvatan polaritet sentimenta.

(P.68) Materijal za ucenje jeste dostupan, ali je nerazumljiv, nabacan, bez reda, bez nekog razumljivog
recnika.
[Aspekt=materijal; materijal; SentimentPolaritet=pozitivan; negativan; Intenzitet=]

U primeru (P.68) student govori o materijalu, medutim u prvom delu reCenice iskazuje pozitivan
sentiment o dostupnosti materijala, dok u drugom delu re€enice govori o njihovom nezadovoljavajuéem
kvalitetu. Ovakve recenice je potrebno anotirati u dva koraka tako da se prvom delu dodeli pozitivan
sentiment, dok se drugom delu dodeljuje negativan (postupak anotiranja ilustruju slike 15 i 16).

Ukoliko re¢enica sadrzi dva ili viSe aspekata, potrebno je svakom aspektu pridruziti adekvatan sentiment
(postupak anotiranja ilustruju slike 15 i 16), (P.69).

(P.69) TIako ovaj profesor odli¢no zna svoj posao, lo§ je pedagog i apsolutno nema komunikaciju sa
studentima.
[Aspekt=profesor; profesor; odnos prema studentima; SentimentPolaritet=pozitivan; negativan;
negativan; Intenzitet=]

Atribut Intenzitet Sentimenta

Iskazani sentiment u reCenici moZe biti pozitivan, negativan i neutralan. Kako se moglo primetiti iz
prethodnih primera ja¢ina pozitivnog ili negativhog osecanja nije podjednak u svim komentarima, te je
potrebno anotirati i njegov intenzitet. Intenzitet iskazanog osecanja moze biti snazan, srednji i slab, slika
6. U anotaciji ¢e se koristiti numericke oznake 3 za snazan, 2 za srednji i 1 za slab.

 C
Intenzitet
sentimenta
;|—/

s N

3 =snazan 2 = srednji 1=slab

Slika 6. Vrednosti atributa Intenzitet sentimenta

Ukoliko u svojim komentarima studenti govore u superlativu moZe se postaviti vrednost atributa
IntenzitetSentimenta na 3, primeri (P.70-P.77). Ukoliko isticu pozitivnu ili negativhu osobinu bez
posebnog odusevljenja ili euforije moze se postaviti vrednost ovog atributa na 2, primeri (P.78-P.84), dok
se vrednost 1 postavlja za slab intenzitet osecanja, primeri (P.85-P.89). Neutralni sentiment ne moze da
ima intenzitet jer nema ni pozitivnog ni negativnog osecanja. UKoliko osecate potrebu da dodelite
intenzitet recenici koju ste okarakterisali kao neutralnu zapitajte se da li je zaista neutralna.
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(P.70)

(P.71)

(P.72)

(P.73)

(P.74)

(P.75)

(P.76)

(P.77)

(P.78)

(P.79)

(P.80)

(P.81)

(P.82)

(P.83)

(P.84)

(P.85)

Jedan od najboljih profesora.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

Takode, profesor sa izgradenim kriterijumom, nema veze ko izlazi koji put, koji je rok, nema
uticaja raspoloZenje, pravi profesionalac i to mozda nekima smeta jer nema tu na smeh, lepe o€i 1
sl. ve¢ se trazi znanje i mnogo bitnije, razmiSljanje.

[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

U svakom slucaju, ¢ast mi je bila da sluSam i polazem kriminologiju, kao veoma strucan,
znacajan i zanimljiv predmet, kod profesora Kesica.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

Zena jako lo$e predaje, ne zna da drZi paznju uopte.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

U komunikaciji je i viSe nego korektan.

[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

Izuzetno obrazovan i inteligentan.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

Gradivo 1 materijali za uCenje su preobimni.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

Vrlo je neprijatna na ispitu,svojim komentarima ponizava studente i moze se desiti da dobijete
jedno knjizevno delo, a da vam postavi zbog sli¢nosti sa tim delom neko sasvim drugo i o¢ekuje

da odgovarate to drugo delo koje nije vase ispitno pitanje.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=3]

Profesor koji se trudi da mu predavanja budu zanimljiva.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Mnogo je dosadna.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Studenti su dolazili u fazu da uce takve detalje ne shvatajuéi vise §ta je sustina dela.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Predugo trajanje usmenog ispita (od 9-17).
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Studenti se dovode u zabludu.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Ne zeli definicije da se znaju, ve¢ mu je vaznije da se gradivo razume.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Bilo je sve jasno, zanimljivo, i cool. :)
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]

Sklona je tome da uzima studente na zub.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=2]
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(P.86) Sto se ti¢e materijala za u¢enje stvarno bi bilo poZeljno da odrade neku zbirku zadataka, sa
postupcima ili barem reSenjima zadataka, da bi studenti znali §ta se o¢ekuje od njih.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=1]

(P.87) Jedina mala zamerka je da ne luta.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=1]

(P.88) Predavanja mozda nisu interesantna, ali takvo je gradivo.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=1]

(P.89) Retko ko dobije objasnjenje zasto nesto valja ili ne valja i zasto je dobio odredenu ocenu.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=1]

Atribut Sentiment Re¢

Kada je identifikovan pozitivan ili negativan sentiment u recenici koja je predmet anotacije, anotatori se
upucuju da prepoznaju rec, odnosno reci u recenici koje nose identifikovano oseCanje. Sentiment re¢ je
potrebno oznaditi i u zavisnosti od njenog polariteta odabrati adekvatnu vrednost: PozitivnaRec ili
NegativnaRec¢. U izdvajanju re¢i koja nosi sentiment voditi se MIN strategijom koja podrazumeva
oznacavanje minimalne jedinice teksta koja nosi sentiment, sem u izuzetnim slu¢ajevima kada se proceni
da jedna re¢ nedovoljno opisuje pozadinski sentiment moze se oznaciti viSe od jedne pozitivne ili
negativne re¢i (primeri: zna, ne zna, svaka Cast, i sl.). Radi dodatnog pojasnjenja samog postupka
anotacije, pogledati poglavlje Postupak anotacije.

Primeri reCenica sa izdvojenim sentiment re¢ima:

(P.90) Jedan od najboljih profesora.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; PozitivnaRec=najboljih]

(P.91) U svakom slucaju, ¢ast mi je bila da sluSam i polazem kriminologiju, kao veoma strucan,

znacajan i zanimljiv predmet, kod profesora Kesica.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; PozitivnaRec=strucan, znacajan, zanimljiv]

(P.92) U komunikaciji je i viSe nego korektan.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; PozitivnaRec= korektan]

(P.93) Zena jako lose predaje, ne zna da drZi paznju uopste.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; NegativhaRec=lose, ne zna]

(P.94) Gradivo i materijali za ucenje su preobimni.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; NegativnaRec = preobimni]

(P.95) Mnogo je dosadna.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; NegativhaRec=dosadna]

(P.96) Studenti se dovode u zabludu.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; NegativhaRec=zabludu]

(P.97) Jedina mala zamerka je da ne luta.
[Aspekt=; SentimentPolaritet=; Intenzitet=; NegativhaRec=zamerka, luta]
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Opste napomene o oznacavanju sentiment reci:
1. U jednoj reCenici moze biti viSe od jedne sentiment re¢i. Oznaciti svaku ponaosob.
2. Kao sentiment re¢ ne izdvajati li¢na imena, primer Boban Stakié - nije validna sentiment rec.
3. Ne izdvajati povratne zamenice kao deo sentiment reci, primer razume se nije validna sentiment
re¢, umesto toga oznaciti samo razume.
4. Emotikoni/smajliji takode se mogu anotirati kao pozitivna ili negativna sentiment rec.

Anotiranje negacije

U detektovanju i oznacavanju negacije potrebno je koncentrisati se samo na negacije glagola, odnosno
negacije koje su odvojene od ostatka teksta. Kako je prikazano na slici 7, potrebno je anotirati: reécu koja

oznaava negaciju i opseg vaZenja negacije. Opseg vazenja negacije se 0dnosi na set reci ¢ije znacenje
negacija menja.

Anotiranje negacije

Oznacavanje opsega

Oznacavanje recce o
vazenja

Slika 7. Postupak anotacije negacije

U oznaéavanju negacije i njenog opsega vazenja voditi se MIN/MAX strategijom:

MIN strategija se odnosi na ozna¢avanje negacije, kao $to je ve¢ istaknuto potrebno je izdvojiti recu
(primeri ne, nema, nije).

MAX strategija se primenjuje u ozna¢avanju opsega vazenja negacije. Potrebno je oznaciti maksimalan
set reci na koje negacije koja prethodi ima uticaj, odnosno ¢ije znaenje menja. Ne oznacavati kompletan
tekst do kraja reCenice, nego je potrebno oznaciti samo deo teksta koji je pod uticajem negacije!

(P.98) Profesorka koja ne zna da predaje, mrmlja u bradu i ne ume da drzi disciplinu i stoga oni koji nesto
zele 1 da ¢uju, ne mogu.

Primer (P.98) pre svega ilustruje prisustvo viSestruke negacije u jednoj re€enici, konkretno tri puta se
pojavljuje reécca ne. Svako pojavljivanje negacije u reéenici potrebno je odovjeno anotirati sa
pripadaju¢im opsezima vazenja (oznaceno narandzastom bojom). Recca koja je ve¢ jednom oznacena kao
negacija ne bi smela da se pojavi u opsegu vazenja druge negacije. Prva negacija koja se javlja u recenici
- ne menja znacéenje teksta zna da predaje $to bi ujedno predstavljalo maksimalni deo teksta koji je pod
uticajem ove negacije. Dakle, ne ukljuivati u opseg negacije i suvisne delove recenice koji nisu pod
uticajem negacije, u konkretnom primeru to bi bio deo teksta mrmlja u bradu.

Opseg vazenja negacije obicno se prostire do interpunkcijskog znaka, nekog veznika ili celine u recenici.

Kao $§to se moze primetiti u prethodnom primeru, kod zareza prestaje vazenje prve negacije, drugoj
negaciji opseg vazenja prestaje kod veznika i, a trecoj sa tatkom na kraju recenice.
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Alat za anotaciju

Za potrebe anotacije koristi¢e se MAE (Multi-document Ananotation Environment) alat®. U nastavku su
data detaljna uputstva za instaliranje i pokretanje MAE alata.

1. Za funkcionisanje alata potrebno je instalirati Javu. Instalacija Jave se moze preuzeti sa slede¢eg
linka https://java.com/en/download/. lzgled stranice za preuzimanje je prikazan na slici 8.

Potrebno je odabrati (kliknuti) na Free Java Download, na narednom prozoru Koji se pojavi
odabrati Agree and Start Free Download kada ¢e se pokrenuti preuzimanje Jave. Preuzeta
instalacija ¢e imati .exe ekstenziju, potrebno je dva puta kliknuti na ovaj fajl ¢ime se pokrece
instalacija Jave na Vasem racunaru.

All Java Downloads

If you want to download
Jawva for another computer
or Operating System, click
the link below.

All Java Downloads

Report an issue

Why am | always redirected
to this page when visiting a
page with a Java app?

» Learn more

= Report an issue

Download Help

Free Java Download

Download Java for your desktop computer nowl

Version 8 Update 31

Free Java Download

» Whatis Java? » Dol have Java? » MNeed Help?

Why download Java®?

Java technology allows you to work and play in a secure computing environment. Upgrading to the latest
Java version improves the security of your system, as older versions do not include the latest security
updates.

Java allows you to play online games, chat with people around the world, calculate your mortgage
interest, and view images in 3D, just to name a few.

Java software for your computer, or the Java Runtime Environment, is also referred to as the Java
Runtime, Runtime Environment, Runtime, JRE, Java Virtual Machine, Virtual Machine, Java WM, JWM,
%M, Java plug-in, Java plugin, Java add-on or Java download.

Slika 8. Preuzimanje Jave

2. Svaki anotator ¢e dobiti folderMAE_v0.9.6 koji je potrebno iskopirati i sacuvati na D particiji

raCunara.

3. MAE alat se pokrece duplim klikom na mae v0.9.6.jar fajl. Slika 9 daje prikaz radnog okruzenja

alata MAE.

*http://amberstubbs.net/mae.php
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File Display NC elements Help

Tab

No DTD

Slika 9. Izgled radnog okruzenja MAE alata

4. U folderu MAE v0.9.6 svaki anotator ¢e pronaci folder sa svojim imenom. Unutar foldera se
nalaze sledeci fajlovi:
o XML fajl pod nazivom dtdSchema i
o tekstualni fajl sa komentarima.

5. Pri svakom pokretanju MAE radnog okruzenja potrebno je odabrati sa menija File opciju LOAD
DTD kada ¢e se otvoriti MAE folder gde je potrebno iz foldera sa VaSim imenom odabrati
dtdShema fajl i odabrati OPEN dugme.

Slika 10 prikazuje MAE radno okruzenje nakon ucitavanja fajla dtdSchema gde se moze uociti da
su ucitani svi prethodno definisani i opisani atributi anotacije.

[ mAE
File Display HNC elements Help

Ll (P

Aspekt rPozi'l'rvnaRec rNegat'rvnaRec rNegacija rOpseg\."azenjaNegacije |

id | start | end | text OznakaKoment...| vrednosti SentimentPolar... Intenzitet komentar

Slika 10. Radno okruZenje nakon ucitavanja DTD sheme
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6. U narednom koraku je potrebno ucitati jedan po jedan tekstualni fajl nad kojim ¢e se raditi
anotacija. Sa menija File odabrati LOAD FILE, iz foldera odabrati tekstualni fajl i odabrati
dugme OPEN.

Slika 11 prikazuje MAE radno okruZenje nakon uéitavanja jednog komentara.

2680.tx
File Display HC elements Help

Komunikacija je i vise nego nekorekinal

Ma pitanja koja mu se postavijaju odgovara sa: ne znam, necu, ne mogu da vam kaZzem, uzmi knjigu pa proditaj, ne interesuje me 3to ne znas to je tvoj problem. ..
ili pri¢a masne viceve koji ne priliée ni njegovim godinama, a ni FMU.

Ocenjivanje nije objektivno!

Mema jasno utvrdenog kriterijuma za ocenjivanje!

Smatram da je profesor sramota za FMU!

Predmet koji on predaje zahteva znanje ( nastrebane definicije iz literature ) kojim profesor uslovno reéeno dobro raspolaZe, ali i talenati sposobnosti koje
profesor, prema mom migljenju nema.

Zaista mi je Zao Sto vrhunski struénjaci u oblasti koju profesor predaje, moraju da rade kao nprvozadi taksija, dok on upropastava generacije i generacije mladih
ljudi.

Evidentan primer koriéenja politickog uticaja i zloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim ¢lanovima svoje uze obitelji.

SRAMOTA!

Aspekt r PozitivnaRec r NegativhaRec r Negacija r OpsegVazenjalegacije |

id | start | end | text DmakaKoment...l vrednosti SentimentPolar..| Intenzitet komentar

Slika 11. Radno okruZenje nakon uéitavanja podataka

Postupak anotacije

Nakon ucitavanja DTD sheme i podataka nad kojima ¢e anotator raditi anotaciju, moze se pristupiti
samom postupku anotacije. Naredne slike ilustruju korake anotacije.

Kako je ve¢ ilustrovano na slici 1 proces anotacije zapocinje dodeljivanjem vrednosti atributu aspekt.
Jedan red predstavlja jednu recenicu komentara. Potrebno je reenicu procitati i obuhvatiti deo teksta koji
se anotira, levim tasterom miSa. Na selektovani deo teksta kliknuti desnim tasterom misa i sa padajuceg
menija odabrati ASPEKT. Dodeljivanje vrednosti atributu aspekt je prikazano na slici 12. Kako se na slici
vidi, reCenica koja je predmet anotacije menja boju.
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] 2680.txt
File Display MNC elements Help

Komunikacija je iviZe nego nekorekinal

Ma pitanja koja mu se postavljaju odgovara sa: ne znam, necu, ne mogu da vam kaZem, uzmi knjigu pa procitaj, ne interesuje me 2to ne znas to je tvoj problem. ..
ili pri¢a masne viceve koji ne prili¢e ni njegovim godinama, a ni FMU.

Ocenjivanje nije objektivna!

Mema jasno utvrdenog kriterijuma za ocenjivanje!

Smatram da je profesor sramota za FMUI

Predmet koji on predaje zahteva znanje ( nadtrebane definicije iz literature ) kojim profesor uslovno redeno dobro raspolaZe, ali i talenat | sposobnosti koje
profesor, prema mom migljenju nema.

Zaista mi je Zao Sto vrhunski struénjaci u oblasti koju profesor predaje, moraju da rade kao nprvozadi taksija, dok on upropaZtava generacije i generacije mladih
ljudi.

Evidentan primer koridéenja politiékog uticaja i zZloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim Elanovima svoje uZe obitelji.

SRAMOTA!

Aspekt | Poritivi
id start end text OznakaKoment.., vrednosti SentimentPolar... Intenzitet komentar
AD 1 41 Komunikacija j... nrofesor | w

naRec rNegatw"aRec rNegacua rOpsegUazenjaNegacije

profesor
predavanja
lodnos prema sty
predmet
materijali
lorganizacija pr
drugi aspekt

Slika 12. Odabir vrednosti za atribut Aspekt

Slede¢i korak anotacije je dodeljivanje sentimenta iskazanom aspektu, slika 13.

] 2680.1xt
File Display MNC elements Help

Komunikacija je i viZe nego nekorekinal

Ma pitanja koja mu se postavijaju odgovara sa: ne znam, necu, ne mogu da vam kaZem, uzmi knjigu pa proditaj, ne interesuje me 5to ne zna3 to je tvoj problem. ..
ili pri¢a masne viceve koji ne priliée ni njegovim godinama, a ni FMU.

Ccenjivanje nije objektivnol

Nema jasno utvrdenog kriterijuma za ocenjivanje!

Smatram da je profesor sramota za FMLI

Predmet koji on predaje zahteva znanje ( nastrebane definicije iz literature ) kojim profesor uslovno reéeno dobro raspolaZe, ali i talenati sposobnosti koje
profesor, prema mom migljenju nema.

Zaista mi je Zao 3to vrhunski strucnjaci u oblasti koju profesor predaje, moraju da rade kao nprvozadi taksija, dok on upropastava generacije i generacije mladih
ljudi.

Evidentan primer koriscenja polititkog uticaja i Zloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim élanovima svoje uZe obitelji.

SRAMOTA!

Aspekt rPoznivnaRec rNegamnaRec |/Negac

|/ OpsegVazenjaNegacije

id start end text OznakakKoment. . vrednosti SentimentPolar.., Intenzitet komentar
AD 1 41 Komunikacija j... odnos premas.. |+
pozitivan
negativan
neutralan

Slika 13. Definisanje vrednosti atributa Sentiment Polaritet
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Identifikovanom sentimentu je potrebno dodeliti intenzitet, slika 14.

[*] 2680.txt
File Display HNC elements Help

Komunikacija je i vie nego nekorekinal

Ma pitanja koja mu se postavijaju odgovara sa: ne znam, necu, ne mogu da vam kaZem, uzmi knjigu pa proditaj, ne interesuje me to ne znas to je tvoj problem. ..
ili pri¢a masne viceve koji ne prilie ni njegovim godinama, a ni FMU.

Ocenjivanje nije objektivno!

Mema jasno utvrdenog kriterijuma za ocenjivanje!

Smatram da je profesor sramota za FMU!

Predmet koji on predaje zahteva znanje ( nastrebane definicije iz literature ) kojim profesor uslovno reéeno dobro raspolaZe, ali i talenati sposobnosti koje
profesor, prema mom misljenju nema.

Zaista mi je Zao 3to vrhunski struénjaci u oblasti koju profeser predaje, moraju da rade kao nprvozaéi taksija, dok on upropadtava generacije i generacije mladih
ljudi.

Evidentan primer koriscenja politickog uticaja i Zloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim élanovima svoje uZe obitelji.

SRAMOTAL

Aspekt rPoznivnaRec rNegamnaRec |/Negacija rOpsegVazenjaHega{:ije

id start end text OznakakKoment. . vrednosti SentimentPolar.., Intenzitet komentar
AD 1 41 Komunikacija j... odnos prema s... [negativan |
3
2
1

Slika 14. Definisanje vrednosti atributa Sentiment intenzitet

U narednom koraku anotator identifikuje iskaze sentimenta, selektuje ih u tekstu (jednog po jednog) i
oznacava ih u zavisnosti da li je re¢ o pozitivnom ili negativnom sentimentu, slika 15.

[ 2680.txt
File Display HNC elements Help

Komunikacija je ivise nego nekorg

Ma pitanja koja mu se postavljaju Aspekt ne mogu davam kaZem, uzmi knjigu pa proéitaj, ne interesuje me 3to ne zna$ to je tvoj problem. ..
ili prita masne viceve koji ne priliéy PozitivnaRec FMU.
Ocenjivanje nije objektivno! NegativnaRec

Mema jasno utvrdenog kriterijuma __
Smatram da je profesor sramota zj Negacia
Predmet koji on predaje zahteva zn OpsegVazenjaNegacije iz literature ) kojim profesor uslovno reéeno dobro raspolaZe, ali i talenati sposobnosti koje
profesor, prema mom migljenju ng Remove AQ
Zaista mi je Zao Sto vrhunski struén redaje, moraju da rade kao nprvozadi taksija, dok on upropastava generacije i generacije mladih
ljudi.

Evidentan primer korigéenja polititkog uticaja i zloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim &lanovima svoje uZe obitelji.

SRAMOTA!

Aspekt r PozitivnaRec rNegatiunaRec r HNegacija rOpsegVazenjaNegacue

id start end text OznakakKoment. . vrednosti SentimentPolar.. Intenzitet komentar
41 Komunikacija j... odnos prema s... [negativan | -

AD

=

Slika 15. Oznacavanje sentiment iskaza
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Ukoliko anotator ima dodatni komentar u vezi anotacije ili reCenice moze ga upisati u polje Komentar.
Ovo polje se prvenstveno koristi ukoliko je anotator nesiguran u svoju anotaciju, te je potrebno da navede
stepen pouzdanja u ta¢nost anotacije.

MAE alat olakSava anotaciju reCenica u kojima je opisano viSe od jednog aspekta ili su iskazana osecanja
razli¢itog polariteta. Ukoliko je u recenici prisutno viSe aspekata selektovati samo deo recenice koji se
odnosi na jedan aspekt i anotirati ga, slika 16 i 17. Nakon toga anotirati slede¢i deo racenice u kojem se
govori o drugom aspektu.

2703.xml
File Display HNC elements Help

@ [

Jedino &to je dotiéna profesorka uradila jeste priprema ridera za kurseve koje vodi na osnovnim i doktorskim studijama muzikologije, kao i na kursevima
uporedne istorije muzike na osnovnim studijama.

Predavanja, takoreci, ne drii, tera studente da Gitaju tekstove i referifu obracajudi paZnju na irelevantne injenice.

MNe ume da prguzme ulogu moderatora.

Uvek sami utisak da ne zna o emu se radi na njenim kursevima.

Zakida poenefkako stigne i ume da bude | nekorekina.

Pritom, opterdkuje studente faktografijom, prikupljanjem i bubanjem Zinjenica, bez ikakvog podsticaja za njinovom kontekstualizacijom.

Ipak, ne mog@reci da je kao covek loga.

Jednostavno, ije dobra kao pedagog.

egacije

id start end text Oznakakoment.. vrednosti SentimentPolar.. Intenzitet komentar
A0 1 201 Jedino Sto je d... |2703 profesor negativan
1 202 232 Predavanja, tak...| 2703 predavanja negativan
A2 233 320 tera studente d... (2703 odnos prema s...|negativan
A3 321 356 Me ume da pre... |2703 profesor negativan
A5 357 424 Uvek sam imal... |2703 profesor negativan
AG 425 ATT Zakida poene k...[2703 odnos prema s...|negativan
AT 478 G612 Pritom, opterec... (2703 odnos prema s.../[negativan
AB 513 653 Ipak, ne mogu ... |2703 profesor pozitivan

=lww|wralralpal—=

[l

rec?

{ksnm r F')z'rlivnaRec rNegatiunaRec r Negacija r0pseg\.|’azenjall

Slika 16. Anotacija recenice u kojoj je opisano vise aspekata

uporedne istorije muzike na osnovnim studijama.
Predavanja, takoredi, ne_dri, tera studente da éitaju tekstove i referisu obracajudi paZnju na irelevantne injenice.
MNe ume da preuzme ulogu moderatora.

Uvek sam imala utisak da ne zna o emu se radi na njenim kursevima. A

Zakida poene kako stigne i ume da bude i nekorekina.
Pritom, optereéuje studente faktografijom, prikupljanjem i bubanjem &injenica, bez ik@wog podsticaja za njihovom kontekstualizacijom.
Ipak, ne mogu redi da je kao covek lo3a.
Jednostavno, nije dobra kao pedagoq.

= 2703.xmi
File Display HNC elements Help
Jedino &to je dotiéna profesorka uradila jeste priprema ridera za kurseve koje vodi na osnovnim i doktorskim studijama muzikologije, kao i na kursevima

Aspekt | PozitivnaRec | NegativnaRec | Negacila | OpsegVazenjaNegacije] |
id start end text DznakaKomelI.. vrednosti SentimentPolar.. Intenzitet komentar
1 201 Jedino &to je d... (2703 * profesor negativan 1 -
202 232 Predavanja, tak...|2703 predavanja negativan 2
233 320 tera studente d... 2703 odnos prema s...negativan &
321 356 Me ume da pre... |2703 profesor negativan 2 L
357 424 Uvek sam imal... |2703 profesor negativan 3
425 477 Zakida poene k.. |2703 odnos prema s.../negativan 3
475 612 Pritom, optereé... (2703 odnos prema s.../[negativan 3 | .
513 653 Ipak, ne mogu ... |2703 profesor pozitivan 1 rec? |

Slika 16a. Anotacija recenice u kojoj je opisano vise aspekata
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Ukoliko je u jednoj reCenici pokriven jedan aspekt, ali je prisutno viSe razlicitih ose¢anja, takode anotirati
deo po deo recenice, slika 17.

Obrazloficu svoje glasanje temeljno.

Predavanja nisu korisna ni U kakvom kontekstu.

Predavanja treba da se PREDAJU, a ne da se &ita sa slajda sopstvena skripta.

Samim tim, druga taéka, odnosno stepen interesantnosti predavanja jednak je nuli.

Mije zanimljivo &itati sa slajdova puke informacije.

ito se tice komunikacije, to je uredy_madanigdioga nema korst jer e gnet sye quede 03 gofetny fazy.
Materijal za uéenje jeste dostupaniali je nerazumljiv, nabacan, bez reda, bez nekog razumljivag reénika.
Takode, moram da dodam da se resenja testova koje profesorka daje studentima ne poklapaju sa informacijama iz njene skripte.
Prema tome, ocena 1.75 je zaista zasluZena.

Slika 17. Anotiranje jednog aspekta sa dva sentimenta

Anotiranje negacije zapocinje selektovanjem recce. Desnim tasterom kliknuti na selektovanu reccu i sa
padaju¢eg menija odabrati Negacija, slika 18.

[] 2680.xt
File Display HNC elements Help

pl e |

Komunikacija je i vie nego nekorektnal

Ma pitanja koja mu se postavijaju odgovara sa: ne znam, neéu, ne mogu davam kaZem, uzmi knjigu pa prodéitaj, ne interasuie me 3to ne znas to je tvoj problam. ..
ili pri¢a masne viceve koji ne prilice ni njegovim godinama, a ni FMU. Aspekt

COcenjivanje nije objektivno! PozitivnaRec

Mema jasno utvrdenog kriterijuma za ocenjivanje!

Smatram da je profesor sramota za FMU! NegativnaRec

Predmet koji on predaje zahteva znanje ( nadtrebane definicije iz literature ) kojim profesor uslovno reéeno dobro Hegacija obnosti koje
profesor, prema mom misljenju nema. OpsegVazenjaNegacije

Zaista mi je Zao Eto vrhunski struénjaci u oblasti koju profesor predaje, moraju da rade kao nprvozadi taksija, do N - =i generacije mladih

ljudi.
Evidentan primer koriscenja politickog uticaja i zloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim élanovima svoje uZe obitelji.
SRAMOTA!

Aspekt r PozitivnaRec rNegat'rvnaRec r Negacija rOpseg\.'azenjaNegacije

id start end text OznakaKoment... vrednosti SentimentPolar... Intenzitet komentar
AD 1 41 Komunikacija j... odnos prema s... [negativan |-

Slika 18. Oznacavanje negacije

Opseg vazenja negacije se prvo selektuje u tekstu komentara, potom se sa padajuceg menija odabira
opcija OpsegVazenjaNegacije, slika 19.
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[] 2680.txt
File Display MNC elements Help

Komunikacija je i vise nego nekorektnal
Ma pitanja koja mu se postavijaju odgovara sa: ne znam, necu, ne mogu da vam kaZem, uzmi knjigu pa proéitaj, ne interesuje me to ne znas to je tvol
ili prica masne viceve koji ne prili¢e ni njegovim godinama, a ni FMU.
Ocenjivanje nije objektivnal

Mema jasno utvrdenog kriterijuma za ocenjivanje!

Smatram da je profesor sramota za FMU!

profesor, prema mom migljenju nema.
Zaista mi je Zao Sto vrhunski struénjaci u oblasti koju profesor predaje, moraju da rade kao nprvozadi taksija, dok on upropa&tava generacije i genera
ljudi.

Evidentan primer koriéenja politickog uticaja i Zloupotrebe poloZaja na FMU, jer je osim sebi obezbedio posao i drugim £lanovima svoje uZe obitelji.
SRAMOTA!

l’Aspekt r PozitivnaRec r NegativnaRec r Negacija r OpsegV

id | start | end | text |DznakaK0ment...| vrednosti |SentimentPOIar...| Intenzitet | komentar
AD |1 |41 |Komunikacijaj... | |odnos prema s... [negativan [ [w]

Slika 19. Anotiranje opsega vazenja negacije

Cuvanje anotacije i nastavak rada

Kako bi se sacuvale informacije koje su anotatirane, potrebno je iz menija File odabrati Save as XML,
slike 20 i 21. Na ovaj nacin ¢e se kreirati dokument koji sadrzi tekst i oznake koje su anotatori kreirali.

TextFiled.txt
Display MNC elements Help

Load DTD

Load File ste dostupan, ali je nerazumljiv, nabacan, bez reda, bez nekog razumljivog recnika.
lija nije za baciti.

Create RTF

:ﬁlo progledala kroz prste, al tek kod diplomskog.

id | start | end | text | vrednosti |SentimentPOIaritet| Intenzitet | SentimentRec | komentar
AD |1 |26 |Materijal za ucenj...[materijali | =] | |

Slika 20. Cuvanje anotiranih informacija 1. korak
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text.xml
File Display MNCelements Help

Organizacija predmeta je na nuli.
U komunikaciji je i vide nego korektan.
MNekome je log, nekome je dobar.
Njena predavanja nisu nezanimijiva,ali s{|| gave n: | MAE |v| . . . oo L
Hvala joj na svemu. n: =3 E E E E
Kod nje samo obavezni predmeti, od izb
Nikakav materijal ne postoji za ucenje ,p ] samples [ rezxmi
Prematome, ocena 1.75 je zaista zaslud)| |} GOLD STANDARD.xml [ tag.db
Trudi se da da svoj maksimum na svaka ;

license_GPL3.txt text.xml
Ostalo je relativno u redu. D - ) D )
Inace komunikacija sa profesorom je sk [y MAE_User_Guide_0.9.5.pdf [} TextFile1.xm 3, ali se trudio da me saslusa.. D
Prosto je ofigledno koliko je profesor pod D mae_v0.9.6.jar D TextFiled.xml
milija bogavac je zaista odlican profesor
Misam stekla los utisak o éoveku, niti o D README.txt =

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- [ README txt~
[ Aspekt |
id start File Name:  [textxm SentimentRec komentar
fal 2 Files of Type: |m| Files | i
Al 36 korektan

Slika 21. Cuvanje anotiranih informacija 2. korak

Da bi se nastavio rad potrebno je ponovo uditati fajl dtdShema iz File menija i nakon toga sa istog menija
potrebno je odabrati Load File opciju. Ukoliko se vrse korekcije u anotaciji umesto tekstualnog fajla
ucitati xml fajl sacuvan u prethodnom koraku, slika 22. Ukoliko se radi nova anotacija uditati neanotirani
tekstualni fajl. Nakon konacne anotacije svaki tekstualni fajl mora da ima prate¢i xml fajl u kojem se
nalaze anotirane informacije.

text.xml
File Display MNCelements Help

Look In: ‘leAE |'| E

3 samples [ rezxml

[} GOLD STANDARD.xmI [} tag.dn

[} license_GPL3.txt

[} MAE_User_Guide_0.9.5.pdf [} TextFile1.xml
[} mae_v0.9.6.jar [ TextFiled.xmi
[} README.txt
............................................................................................................. [ README.txt~

File Name: |tex‘t.xm|

Files of Type: |All Files

Slika 22. U¢itavanje anotiranih informacija i nastavak rada

Ukoliko nastane greska u postupku anotacije, na primer obuhvaceno je viSe ili manje teksta od Zeljenog,
potrebno je u donjoj polovini ekrana kliknuti desnim tasterom na red sa pogreSnom anotacijom i odabrati
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opciju Remove selected Aspect rows ¢ime ¢e ta konkretna anotacija biti uklonjena sa liste i iz fajla i
omoguciti korigovanje anotacije.

=] 3677.xml ‘o E XM

File Display NC elements Help

ObrazloZicu svoje glasanje temeljno.

Predavanja nisu korisna ni u kakvom kontekstu.

Predavanja treba da se PREDAJU, ane da se &ita sa slajda sopstvena skripta.

Samim tim, druga tacka, odnosno stepen interesantnosti predavanja jednak je nuli,

Mije zanimljiivo Zitati sa slajdova puke informacije.

3to se tite komunikacije, to je uredu, mada ni od toga nema koristi jer se opet sve svede na pocetnu tezu.

Materijal za uéenje jeste dostupan, ali je nerazumljiv, nabacan, bez reda, bez nekog razumljivog reénika.

Takode, moram da dodam da se reSenja testova koje profesorka daje studentima ne poklapaju sa informacijama iz njene skripte.
Prematome, ocena 1.75 je zaista zasluZena.

Aspekt |/ PozitivnaRec rNegatiunaRec |/ Negacija rOpsegVazenjaNega{:ije

id start end text OznakaKoment.. vrednosti SentimentPolar.. Intenzitet komentar
AD 1 38 ObrazloZicu sv.. |3677 drugi aspekt neutralan -
Al 39 85 Predavanja nis... | 3677 predavanja negativan 3
A2 86 = Deadayanja tre... |3677 predavanja negativan K)
A3 ﬁ‘ Remove selected Aspekt rows | tim, dru.[3677 predavanja negativan 3 =
Ad 245 297 Mije zanimljivo ... |3677 predavanja negativan 3
A5 298 337 ito se tide kom...|3677 odnos prema s...[pozitivan 1 |
AR 338 408 mada ni od tog... |3677 odnos prema §...negativan 1
AT 406 441 Materijal za uée.. |3677 materijali pozitivan 1 |

Slika 23. Uklanjanje pogreSne anotacije
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